
Leder til Frivilligsektionen

Som leder i Frivilligsektionen bli-
ver du en del af en spændende og 
højt specialiseret organisation, 
der arbejder med voksne med 
senfølger efter seksuelle over-
greb i opvæksten. Du får mulig-
hed for at gøre en reel forskel i et 
fagligt stærkt miljø, hvor både 
medarbejdere og frivillige bræn-
der for at skabe gode rammer, 
tryghed og udvikling for vores 
brugere og klienter.

CSM Øst består af Frivilligsektio-
nen og Behandlingssektionen og 
en central Administration. Vi er 
placeret på Frederiksberg, Hol-
bæk og Næstved. Vi har ca. 30 
medarbejdere og 25 frivillige. Du 
vil som leder af Frivilligsektionen 
indgå som del af centrets ledel-
sesteam sammen med center-
chefen og den faglige leder af be-
handlingssektionen. Centrets le-
delsesteam står for strategi, mål, 
rammer og udvikling af hele cen-
tret, herunder sammenhæng i 
tilbuddene til målgruppen. Du 
refererer til centerchefen, som 
varetager personaleansvaret for 
medarbejdergruppen.

Din rolle
I spidsen for Frivilligsektionen 
får du ansvaret for at lede, udvik-
le og motivere gruppen af enga-
gerede frivillige samt et mindre 
team af ansatte. De frivillige dri-
ver vores tilbud på Frederiks-
berg, Holbæk og Næstved. Til-
buddene består i dag bl.a. af af-
tenhold i traumebevidst yoga, 
manuvision, kreative værksteder, 
café- og temaaftener, støtte- og 
selvhjælpsgrupper samt en tele-
fonrådgivning og en landsdæk-
kende chatrådgivning, der lige er 
blevet akkrediteret af Rådgiv-
ningsDanmark. 

Som daglig leder har du base på 
Frederiksberg og står for at sikre 
den høje kvalitet i tilbuddene, 
trivslen blandt de frivillige og en 
stærk sammenhæng i sektionen. 
Vi har endvidere et tæt samarbej-
de med de to andre CSM-centre i 
Danmark.

Dine opgaver i Frivilligsektionen 
vil blandt andet omfatte:
•  Strategisk og operationel ledel-

se af Frivilligsektionen.

•  Rekruttering, uddannelse og 
udvikling af frivillige.

•  Skabe trivsel og motivation 
blandt de frivillige og sikre høj 
kvalitet i rådgivningen.

•  Drive og udvikle den landsdæk-
kende akkrediterede chatråd-
givning sammen med de 2 an-
dre CSM-centre i Danmark.

•  Drive og udvikle de samlede til-
bud, herunder starte nye tilbud.

•  Bidrage til at sikre en tæt for-
bindelse mellem frivillig- og 
behandlingssektionen.

•  Bidrage til tværgående projek-
ter og samarbejde med interne 
og eksterne parter.

•  Ansvar for økonomi og fondsan-
søgninger i Frivilligsektionen.

•  Vi har lige fået nye lokaler i vo-
res satellitter i Holbæk, og er på 
vej til at flytte i Næstved. Vi hå-
ber også, at vi kan forbedre Fri-
villigsektionens lokaler på Fre-
deriksberg. En vigtig opgave 
bliver at definere og udvikle til-
buddene inden for de nye og 
fremtidige fysiske rammer.

Vi søger en leder med:
•  Viden og forståelse for frivillige 

indsatser og rådgivning.
•  Faglig viden eller interesse for 

traumefeltet og arbejdet med 
sårbare målgrupper.

•  Erfaring med at lede og udvikle 
teams – gerne på tværs af loka-
tioner.

•  Evnen til både at tænke langsig-
tet udvikling, skabe stabile 
rammer og finde praktiske løs-
ninger.

•  Evnen til at motivere og skabe 
engagement blandt frivillige og 
ansatte.

•  En åben, inddragende og til-
lidsbaseret ledelsesstil.

•  Fokus på trivsel, høj faglig kva-
litet og brugercentrerede løs-
ninger. 

•  Fokus på og lyst til at sikre en 
stabil drift, administration, løse 
praktiske og logistiske opgaver 
samt løbende udvikling af nye 
tilbud samt optimering af res-
sourcerne.

•  Flair for IT og digital kontakt til 
brugerne.

•  Erfaring med undervisning el-
ler lyst til at lære det. 

Vi forestiller os, at du har en læn-
gere videregående uddannelse, 

og at du hviler godt i din faglig-
hed. Dine erfaringer kan være fra 
en lignende stilling på det sociale 
område.

Vi lægger vægt på personlige 
kompetencer frem for specifik 
uddannelsesretning, men det er 
vigtigt, at du brænder for at ar-
bejde med frivillige og målgrup-
per med komplekse traumer.

Vi tilbyder:
Hos CSM:Øst får du en unik ar-
bejdsplads, hvor du:
•  Arbejder med en spændende og 

meningsfuld opgave.
•  Arbejder i et stærkt fagligt miljø 

med høj professionalisme.
•  Arbejder i et dynamisk miljø, 

hvor der er mulighed for at bi-
drage til udvikling og gode re-
sultater.

•  Arbejder på en arbejdsplads 
med fokus på et godt arbejds-
miljø og gode rammer.

•  Får ekstern supervision og mu-
lighed for faglig sparring.

•  Bliver en del af et engageret og 
dedikeret team.

•  Har fleksibilitet og indflydelse 
på eget arbejde samt mulighed 
for faglig udvikling.

Løn og ansættelsesvilkår  
Løn og ansættelsesvilkår efter sta-
tens overenskomst. Stillingen er 
på 30-37 timer med forventet op-
start 1.3.2025. Der må forventes 
transport mellem vores lokationer 
samt aften- og weekendopgaver.

Ansøgningen  
Send din ansøgning med CV 
og relevant dokumentation til 
job@csm-ost.dk, mærket ”Leder af 
Frivilligsektionen” senest 14. janu-
ar 2025.

For yderligere oplysninger, kon-
takt centerchef Connie Gehrt på 
tlf. 40 33 31 42 eller faglig leder 
Gyrith Karskov Berthelsen på 
tlf. 60 18 70 59.

Første samtale forventes at finde 
sted på Frederiksberg den 21. ja-
nuar og anden samtale den 28. 
januar.

Læs mere om CSM:Øst på vores 
hjemmeside: csm-danmark.dk/ost

Leder søges til Frivilligsektionen hos CSM:Øst. Er du en engageret og anerkendende leder med lyst til at 
arbejde med frivillige og en målgruppe med komplekse vanskeligheder? Kan du skabe udvikling, trivsel 
og sammenhæng på tværs af teams og lokationer? Så er det dig, vi søger!
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CSM-Øst er en selvejende organisation på finansloven under Social- og Boligministeriet. Det er et af tre regio-
nale centre, der varetager behandling og rådgivning af voksne med senfølger efter seksuelle overgreb i opvæk-
sten. CSM-Øst ligger centralt på Frederiksberg og har afdelinger i Holbæk og Næstved. Vi tilbyder psykologbe-
handling, socialrådgivning, kropsterapi, VISO-rådgivning og en række dag- og aftentilbud ved frivillige i frivil-
ligsektionen samt anonym telefon- og chatrådgivning. Klienterne har ofte komplekse traumer og problemstil-
linger, herunder PTSD og relationelle vanskeligheder. Behandlingen foregår inden for en psykodynamisk refe-
renceramme suppleret med andre tilgange.


