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Indledning

Folgende status afrapporterer resultaterne af CSM @sts arbejde i 2022 ud fra de aftalte mal i malplan 2022,
der er udarbejdet efter aftale mellem Tilskudsforvaltningen, Socialstyrelsen og Center for Seksuelt Mis-
brugte @st (CSM @st) i efteraret 2021.

Om CSM @st

CSM @st er ét ud af tre regionale behandlingscentre for voksne med senfglger efter seksuelle overgreb i
barndommen og ungdommen og er en selvejende institution beliggende pa Frederiksberg med en besty-
relse. Institutionen bestar af en behandlingssektion og en frivilligsektion pa Frederiksberg samt to satellitter
—en i Holbaek og en i Naestved bestaende af psykologbehandling og frivillige tilbud.

CSM (st blev etableret 1.6.2013 med henblik pa at hjeelpe malgruppen voksne borgere med senfglger efter
seksuelle overgreb i barndommen og ungdommen, bosiddende i Region Hovedstaden, Region Sjaelland og
Bornholms Regionskommune.

Opggrelse af CSM-centrenes aktiviteter (udvalgte) pa landsplan
CSM centrene CSM @st, Midt Nord og Syd havde i alt:

e 939 klienter pa venteliste til behandling (pr. 1/1 2021)

e 1181 klienter pa venteliste til behandling (pr. 31/12 2021)

e 652 klienter gennemfgrte en visiterende samtale

e 229 klienter er startet i behandling

e 297 klienter afsluttede i Ipbet af aret deres behandlingsforlgb

CSM-centrenes nationale koordination og samarbejde

CSM-centrene har i Igbet af aret yderligere styrket det tveerfaglige samarbejde i behandlings- og frivilligsek-
tionerne, hvilket har medfgrt en hgjere grad af gensidig lzering og vidensdeling fra det administrative ar-
bejdsomrade til radgivnings- og behandlingsindsatserne. Derudover har deltagelsen i handlingsplans-pro-
jektet givet anledning til en opkvalificering af samarbejdet med isaer psykiatrien men ogsa brugerorganisati-
oner, og disse erfaringer er indgdet som inspiration imellem centrene.

Centerledelsen er bl.a. pa den baggrund i Igbende dialog omkring prioritering af ressourcer i forhold til ar-
bejdsopgaver i arbejdsgrupperegi samt undervisning og supervision, Disse opgaver er vigtige men ikke en
del af kerneopgaven, hvilket er en kontinuerlig udfordring, idet behandlingskapaciteten pa centrene ikke
kan fglge med efterspgrgslen.
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Arbejdet med differentieret behandling i behandlingssektionerne var i 2022 under udvikling i samarbejde
med SDU hvor savel overgange imellem forskellige indsatser som assessment af specifikke behandlingsbe-
hov er indgaet som en vaesentlig del af indsatsen. Udviklingsarbejdet fortsaettes i 2023.

Det skal bemaerkes at ventelisterne i Ipbet af 2022 er steget yderligere, og at der er opmaerksomhed pa at
vejlede til anden relevant behandling i samarbejde med klienterne til de visiterende samtaler.

For CSM @st foreligger folgende opggrelse af aktiviteter i 2022:

Aktive klienter i Behandligssektionen

Der var i 2022 i alt 768 aktive klienter i CSM @st

Til aktive klienter medregnes klienter, der stod pa venteliste til visitation, har gennemfgrt et visitationsfor-
lgb, stod pa venteliste til behandling, var/er i gang med individuel terapi eller gruppeterapi, afsluttede te-
rapi i 2022 eller afbrgd deres terapi.

Venteliste

Henvendelser
CSM @st modtog i 2022 i alt 635 henvendelser pa administrationstelefonen fra potentielle klienter, klienter,
fagpersoner og pargrende mv.

Visiterende samtaler
Der har i lgbet af 2022 vaeret fokus pa at fjerne ventelisten til visitation, sa klienter allerede ved for-visitati-

onen far en tid til en visitationssamtale. Ved at fa en hurtigere visitationssamtale opnar klienten en hurti-
gere afklaring af, om CSM @st vil kunne tilbyde den pagaeldende behandling. Samtidig fjernes det admini-
strative besveer ved bade at have en venteliste til visitation og venteliste til behandling.

Der blev i 2022 afholdt 310 visitationer.

Venteliste behandling
Ved udgangen af 2022 stod der 386 personer pa venteliste til behandling, mod 249 ved udgangen af 2021.

Ventetid pa behandling

Den gennemsnitlige ventetid til behandling i 2022 var i alt 540 dage, hvilket svarer til ca. 18 maneder. Til
sammenligning var ventetiden pa behandling i 2021 alt 411 dage, hvilket svarer til ca. 14 maneder. Det be-
tyder at den gennemsnitlige ventetiden pa behandling er gget med ca. 4 maneder.

Seerlig venteliste

Der erialt 32 klienter pa en seerlig venteliste. Ventelisten bestar af klienter, der indenfor det naeste ar ven-
der tilbage til CSM, safremt de gnsker behandling. Det kan vaere klienter, der er pa barsel, afventer mis-
brugsbehandling eller andet.

Behandlingsforlgb

67 klienter var i individuel terapi pr. 31. december 2022: fordelt pa 6 mand og 61 kvinder
18 klienter var i gruppeterapi pr. 31. december 2022: fordelt pa 1 mand og 17 kvinder



Opstartede klientforlgb
| 2022 startede 109 klienter i behandlingsforlgb - individuelt eller i gruppe, herunder 9 maend og 100 kvin-
der.

Afsluttede behandlingsforlgb
118 klienter har afsluttet deres behandlingsforlgb i 2022.

Socialradgivning

Socialradgiveren har i 2022 haft i alt 70 borgerforlgb, herunder opgaver som bisidder.

VISO-forlgb
Der har veeret 73 VISO-sager.

Frivilligsektionen

Radgiverne varetager bade telefon samt chatraddgivningen pa deres vagter.

Landsdaekkende chatrdadgivning

Chatradgivere i alt: 21, hvoraf de 9 er tilknyttet CSM @st

Antal chatradgivninger i alti 2022: 577

Nedenfor ses de veesentligste oplysninger om brugere og chatsamtaler.

Den typiske bruger i chatrddgivningen 2021 2022
Kvinde 83,77 % 86,83 %
18-25 ar 31,80 % 23,22 %
26-35 ar 30,49 % 31,72 %
Fra Kgbenhavns kommune 9,64 % 9,19%
Har ikke chattet med os tidligere 47,05 % 54,25 %
Har fundet os gennem en sggning pa internettet 22,17 % 28,05 %
Har selv vaeret udsat for overgreb 73,28 % 72,27 %
Chatter med os i 15-30 minutter 20,39 % 16,90 %
Eller Chatter med os i 60-90 minutter 18,26 % 18,99 %
Top 3 samtaleemner 2022

1. At forteelle sin historie fgrste gang 29,38 %

2. Professionel behandling 36,42 %

3. Senfglger generelt 21,573 %
Samtaler med nye og tidligere brugere 2021 2022
Samtaler med brugere, som chatter med os fgrste gang 47,05 % 54,25 %
Samtaler med brugere, som har chattet med os fgr 28,36 % 35,53 %
Ikke oplyst 24,59 % 10,23 %
Brugerne fordelt pa alder 2021 2022
Under 18 ar 3,61% 5,55 %
18-25ar 31,8% 23,22 %
26-35ar 30,49 % 31,72 %
36—45 ar 13,11 % 14,73 %
46 —55 ar 6,89 % 11,61 %




56 — 65 ar 3,44 % 3,81 %
Over 65 ar 0,33 % 0,35 %
Ikke oplyst 10,33 % 9,01%
Brugerne fordelt pa kgn 2021 2022
Kvinder 83,77 % 86,83 %
Maend 11,31 % 9,19 %
Anden type kgnsidentitet 0,16 % 1,04 %
Ikke oplyst 4,75 % 2,95 %
Brugerne kender os fra 2021 2022
S@gning pa internettet 22,17 % 28,05 %
CSM-hjemmeside 18,23 % 34,67 %
Psykiatrien 4,11 % 4,70 %
Egen laege 3,45 % 3,31%
Husker det ikke 2,96 % 6,62 %
Facebook 0,82 % 1,74 %
Ikke oplyst 38,26 % 10,63 %
Andet 10,02 % 7,84 %
Psykolog - 2,44 %
Typer af brugere 2021 2022
Brugere som er direkte bergrte (selv vaeret udsat for overgreb) 73,28 % 72,27 %
Pargrende til senfglgeramte 59% 3,81 %
Fagpersoner 0,66 % 1,39 %
Anden type bruger 2,46 % 3,47 %
Ikke oplyst 17,7 % 19,06 %

Telefonradgivning, CSM @st
Telefonradgivere i alt: 9
Antal telefonhenvendelser henvendelser i alt: 56

Aftentilbud, frivilligsektionen
CSM @st tilbyder aftenaktiviteter til malgruppen.

Frederiksberg Fordar Efterdr

Antal frivillige 6 10

Yoga 6 gange 7 pladser udbudt, 32 benyttet 1: 6 gange 7 pladser udbudt, 25 benyttet
2: 4 gange 7 pladser, 20 benyttet

Manuvision 6 gange 7 pladser udbudt, 32 benyttet 5 gange 7 pladser, 24 benyttet

Kreativt veerksted

5 gange 8 pladser udbudt, 34 benyttet

1: 5 gange 8 pladser, 15 benyttet
2: 4 gange 8 pladser, 18 benyttet

Foredragsaftener | 3 gange 15 pladser udbudt, 29 benyttet | 1 gange 18 deltagere
Neestved Forar Efterdr
Antal frivillige 4 4




Yoga

6 gange 8 pladser udbudt, 31 benyttet

5 gange 7 pladser udbudt, 24 benyttet

Kreativt veerksted

6 gange 8 pladser udbudt, 23 benyttet

4 gange 8 pladser, 21 benyttet

Holbaek Fordr Efterdr
Antal frivillige 4 2
Yoga 4 gange 7 pladser udbudt, 21 benyttet -

Kreativt veerksted

4 gange 8 pladser udbudt, 20 benyttet

1 gane 8 pladser, 1 benyttet

Kurser og uddannelser frivillige 2022

e 4 gange radgiver supervision v. Nicolai Rimvall

e 1 kursus i femfase model for radgiverne

e 3 grundkurser for nye frivillige

o 1 kursusifgrstehjelp

o 2 workshop lgrdage for kreative undervisere v. Vibeke Skov

e 1 workshop sgndag for kropsorienterede undervisere v. Birgitte Gorm Hansen
e 3 gange supervision v. psykologer fra CSM-@st for underviserne

Temakurser:

e 1 selvmordsforebyggelse
e 1igruppedynamik
e 1 kursus i sugardating Reden Ung

Sociale arrangementer og @vrigt:

e Deltagelse i Temadag med psykiatrien d. 1. december 7 frivillige deltog (Handlingsplanaktivitet)

Delmal i malplanen for 2022

| samarbejde med de to andre CSM-centre i Danmark (CSM Midt Nord og CSM Syd) er det aftalt, at cen-
trene i 2022 har to feelles delmal (delmal et og to) og et delmal som er lokalt forankret (delmal tre). De fael-
les delmal er udviklet ud fra gnskerne fra socialstyrelsen.

Det fgrste delmal omhandlede styrket samarbejde pa tveers af CSM-centrene, hvor tveergaende arbejds-
gruppemaegder, undervisning og vidensdeling skulle bidrage til at kvalificere og udvikle eksisterende tilbud og
praksis. Fokus for samarbejdet var at styrke de tveerfaglige indsatser, uddybe forstaelsen for senfglgepro-
blematikker og integrere ny laering i procedurer og metoder.

Det andet delmal var en viderebringelse af delmalet fra malplanen i 2020/2021 og tager udgangspunkt i en
udvikling af specialiserede indsatser til malgruppen, der svarer til belastningsgrader og niveauer af funkti-
onsevne. Centrene havde med delmal 2 gnsket at afprgve nye behandlingsindsatser med henblik pa at ind-
hente erfaringer til feelles drgftelse og evaluering. CSM @st skulle i 2022 tilbyde intensive traumebearbej-
dende og/eller gruppeforberedende forlgb, der havde til formal at fokusere pa specifikke problemomrader
ud fra individuelle behandlingsbehov.

Det tredje delmal blev forankret i Den ny handlingsplan til styrket indsats for voksne med senfglger efter
seksuelle overgreb i barndommen og ungdommen. CSM @st ville i spor 3 implementere et nyt og laenge ¢n-
sket tilbud i Frivilligsektionen med kropsterapeutiske tiltag, som kunne bidrage til gget fokus pa krop-psyke
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integration i behandlingsarbejdet. | spor 3 ville CSM @st deltage i planlagt mgdeaktivitet med psykiatri,
SPOR, sundhedsstyrelsen og socialstyrelsen samt bidrage til et nyt samarbejde med klinik for PTSD og Angst
pa AUH Skejby, hvor ledelse og 2 psykologer fra behandlingssektionen skulle indga i prgvehandlingsforlgb.

Hovedformal

CSM @sts langsigtede formal er at forbedre malgruppens aktuelle livssituation fysisk, psykisk og socialt. Det
skal sikres via en sammenhangende og helhedsorienteret indsats gennem behandling og radgivning med
henblik pa at:

e Reducere de fysiske, psykiske og sociale skadevirkninger efter overgrebene i barndommen.
e Bryde uhensigtsmaessige tanke- og handlemgnstre i forhold til familie- og social liv.

e Forbedre malgruppens muligheder for at opna og fastholde tilknytning til uddannelses- og arbejds-
markedet.

CSM @sts langsigtede hovedformal er knyttet til de tre fglgende delmal for 2022. Malene daekker ikke alle
aspekter af praksis i CSM @st, men fokuserer pa den organisatoriske indsats, som vi gnsker at fremhaeve i
2022 ud fra den overordnede strategi om at male pa det, der er vigtigt at male fremfor at ggre det malbare
vigtigt.

For at sikre CSM @sts fokus pa de langsigtede mal (Hovedformalet) og skabe de forventede resultater, blev
nedenstaende mal for centret formuleret for 2022. De tre delmal, der er synliggjort i Malplanen, har haft
direkte betydning for opfyldelsen af hovedformalet.




Nedenfor fremgar de tre delmal for CSM @st, idet det bemaerkes, at de tre CSM-centre var feelles om alle

tre delmal.

Delmal 1: Tveergaende samarbejde i CSM-centrene

CSM-centrene har de seneste ar haft et gget fokus pa tvaerfagligt samarbejde pa landsplan i centrene. For-
malet med delmal 1 var derfor at integrere og kvalificere den faelles viden om malgruppen samt behandlin-
gen af senfglger. Derudover blev der genereret demografisk viden pa nationalt plan.

Aktiviteter for at na
delmal 1

Indikatorer og malemetoder

Afrapportering

1a. Feelles arsrapport

1b. Systematisering af det
tveergaende faggruppe-
samarbejde

1c. Rapport over effekt af
behandling

1d. Feelles CSM-seminar

l1a. Faelles afsnit i arsrapport pa tveers af
centrene vedrgrende antal klienter visite-
ret, pa venteliste samt i behandling, sale-
des at tal pa landsplan ligeledes genere-
res.

1b. Der udarbejdes et arshjul for mgder
mellem socialradgivere, sekretariatsmed-
arbejdere, ledere, koordineringsmgder
med formaend, ansvarlige for frivilligsekti-
onerne samt arbejdsgrupper for psykolo-
ger.

1c. Der samarbejdes med Ask Elklit, SDU
om, at der ved udgangen af 2022 er udar-
bejdet en rapport over effekter af be-
handling i CSM-centrene. Rapporten bru-
ges ifm. videreudvikling af behandlingsar-
bejdet.

1d. Der planlaegges CSM-seminar pa
tveers af centrene. Formalet med semina-
ret er at dele viden og erfaringer. Dagen
planlaegges i samarbejde med arbejds-

la. Gennemfgprt.

Arsrapport 2021 havde feelles afsnit
med statistik over klienter tilknyttet
behandlingssektionerne.

1b. Gennemfort.

1c. Gennemfgrt. Rapporten blev ud-
arbejdet primo 2022 pa baggrund af
spprgeskemabesvarelser fra de klien-
ter, der var i behandling i centrene i
2021.

1.d. Gennemfgrt.

CSM-seminaret blev planlagt til d. 2.
november 2022 og havde fokus pa
forstaelsen af den kommende nye di-

grupper pa tveers i centrene.

agnose om komplekse traumer.

Delmal 2: Videreudvikling af specialiserede indsatser til malgruppen, der
svarer til belastningsgrader og niveauer af funktionsevne

Formalet med delmal 2 var at afprgve de i 2021 beskrevne projekter i hvert center. Malet med afprgvnin-
gen var at vurdere, hvorvidt den differentierede behandling pa sigt kunne fgre til mere varierede og perma-
nente behandlingstilbud i CSM-centrene.



Aktiviteter for at na
delmal 2

Indikatorer og malemetoder

Afrapportering

2a. Samarbejdsmgder/SDU
v. Ask Elklit mhb. pa udarbej-
delse af profilanalyse.

2b. Afprgvning af pilotpro-
jekt pa hvert center malret-
tet specifikke behandlings-
behov, som forberedelse til
flere malrettede behand-
lingstilbud.

2c. Vidensdeling om
assessment.

2a. | samarbejde med SDU/Ask Elklit laves
en beskrivelse af specifikke undergrupper
i CSM-centrene population, set ud fra de
forelgbige resultater opgjort af SDU

(mhp pa over de kommende ar at udar-
bejde profilanalyser — nyt assesment-red-
skab.) Projektet er afhaengigt af projekt-
midler der af SDU er ansggt om i 2021.

Der afholdes kvartalsvise samarbejdsmg-
der med Ask Elklit.

2b.

Midt Nord:

Afprgvning og erfaringsopsamling ift. in-
tensive traumebearbejdende og/eller
sruppeforberedende terapiforlgb.

Syd:
Afprgvning og erfaringsopsamling af kom-
binationsbehandling (MBT).

Dst:

Afprgvning og erfaringsopsamling af grup-
pebehandling af klienter, der har veeret
udsat for et enkeltstdende overgreb i ung-
dom. Gruppebehandling af 20 ganges va-
righed afprgves til udvalgte klienter i
denne malgruppe.

2c. Som opf@lgning pa arbejdsgruppen
ombkring visitationer i 2021, deles viden
om assessment af senfglger og vurdering
af individuelle behandlingsbehov. Videns-
delingen vil ske savel pa ledermgde som
pa psykologmgde ultimo 2022.

1a. Delvist gennemfgrt.

Projektet vil blive viderefgrt igen-
nem fondsmidler fra Offerfonden,
der finansierer en kommende phd-
afhandling om iszer én af de fundne
undergrupper i CSM-centrenes
malgruppe.

Gennemfgrt.

2b. Ikke gennemfgart.

Projektet blev ikke igangsat, da den
ene af de psykologer, der skulle
iveerksaette projektet skulle pa bar-
sel.

2c. Gennemfgrt.

De lokale arbejdsgrupper har infor-
meret og drgftet spgrgsmal vedr.
malgruppe-afgraensning og visitati-
onsprocedurer i psykologgruppen.

Delmal 3: Samarbejde med psykiatrien

Det tredje delmal tager udgangspunkt i Handlingsplan til styrket indsats til voksne med senfglger efter sek-
suelle overgreb i barndommen og ungdommen, fra juni 2021. Formalet med delmal 3 er at styrke samarbej-
det og skabe st@rre sammenhangskraft mellem tilbuddene i CSM og psykiatrien, saledes at det bestraebes
at voksne med senfglger far den rette og koordinerede behandlingsindsats.




Aktiviteter for at na
delmal 3

Indikatorer og male-
metoder

Afrapportering

3a | forbindelse med handlings-
planen udarbejdes mal for
samarbejdet i de tre udvalgte
regioner.

3b | forbindelse med handlings-
planen afholdes samarbejds-
mgder med regionen.

3¢ De planlagte mal afprgves.

CSM bidrager med forslag til mal-
seetning for samarbejdet med
psykiatrien pa baggrund af nu-
vaerende erfaringer og praksis.
Der udarbejdes i Igbet af efter-
aret 2021 et kommissorium for
samarbejdet med hver region i
Handlingsplanen, der ligger til
grund for samarbejdet i 2022.

Der afholdes i alt 4 planlagte sa-
marbejdsmgder i hver af de ud-
valgte regioner og derudover af-
holdes 3 feellesmgder.

CSM vil i hver region tage initiativ
til bilaterale mgder i hver af de
tre regioner.

Hvert CSM-center bidrager med
arbejdskraft, der kan bidrage til
afprgvning af de planlagte mal
ifm koordination og sammen-
hang i behandlingsindsatsen,
samt tilbud i civilsamfundsregi.

Civilsamfunds regi

Midt Nord:

Udvikling af nyt tiloud med hen-
blik pa krop/psyke-integration
samt styrkelse af selvhjaelpstil-
bud.

Syd:

Udvikling af nyt tiloud med hen-
blik pa krop/psyke integration
Samt szerligt tilrettelagt psyko-
edukationsforlgb.

Dst:

Etablering af frivilligsektion i nye
lokaler, saledes at tilbuddene til
malgruppen kan videreudvikles
og udbydes i langt hgjere grad
end i de nuvaerende lokaler.

3. Gennemfgrt.

3b Gennemfgrt.

De planlagte mgde blev afholdt.
Derudover har CSM @st holdt
mgder med andre dele af psyki-
atrien end de udvalgte samar-
bejdspartnere.

3c Gennemfgrt.

Faglig leder, en psykolog, en soci-
alradgiver og leder af frivilligsek-
tionen har deltaget i arbejdet og
bl.a. indgdet i samarbejdsfora, jf.
naermere evalueringsrapporten
for handlingsplanarbejdet.

Delvist gennemfgrt

CSM @st flyttede en del af aktivi-
teterne, primaert holdaktiviteter
til nye lokaler, dels de kreative
veerksteder og de kropsoriente-
rede kurser. Der er igangsat en
reekke nye tiltag og arrangemen-
ter for malgruppen.




